Demoscript Inburgering:

Ali verblijft momenteel in een AZC in een andere gemeente. Ali heeft een verblijfsvergunning.
Vooruitlopend op zijn inschrijving bij de gemeente start de gemeente Heemstede alvast met een
inburgeringstraject.

We zien graag:

- Aanmaken proces inburgering waar je de klant aanmaakt
- Gegevens uit de BRP halen

Voor vervoer heeft betrokkene een fiets nodig. Hiervoor willen we een bijdrage (niet onder
bijzondere bijstand) verstrekken van € 225,-.

Voor zijn inburgeringscursus heeft Ali ook een laptop nodig, hiervoor krijgt hij een lening van

€ 400,-. Hij kan hier nu niet op afbetalen van zijn zakgeld bij het COA. Zodra hij in de gemeente woont
en een uitkering gaat ontvangen start de aflossing.

We zien graag:

- Hoe worden deze bijdrages verstrekt.

We starten met het inburgeringsproces, brede intake, leerbaarheidstoets en opstellen PIP.
Gedurende deze periode doorloopt Ali ook een brugklas van 6 weken.

Wij zien graag:

- Hoe we dit proces doorlopen en hoe we deze velden vastleggen en de documenten
genereren.

- Hoe je externe documenten toevoegt aan het proces; Bv. advies brugklas, uitslag
leerbaarheidstoets, gescande PIP, uitslag DUO.

- Hoe documenten gepresenteerd worden in het systeem.

- Hoe de PIP wordt vastgelegd in de portal van DUO

Ali gaat starten met de leerroute B1. Deze route kost €12.000,- en wordt in vier termijnen na
ontvangst van een voortgangsrapportage betaald door de gemeente. De consulent inburgering doet
de beoordeling of de factuur betaald mag worden.

Wij zien graag

- Hoe de totale kosten van de leerroute worden vastgelegd.
- Hoe de betalingen worden uitgevoerd, we betalen in 4 termijnen.



Ali is 4 maanden bezig met de leerroute en heeft nu een voortgangsgesprek met de consulent.

We zien graag

- Hoe een voortgangsgesprek vastgelegd kan worden in een document en in het systeem.

- Hoe de eerste versie van de PIP aangepast kan worden met de laatste resultaten en
afspraken.

- Hoe we een volgende afspraak voor een voortgangsgesprek registreren.

Na 6 maanden krijgt Ali een woning aangeboden in de gemeente. Hij vraagt een woninginrichting en
een uitkering aan. De laptop (onderdeel woninginrichting) is eerder verstrekt.

We zien graag

- Hoe de verstrekte laptop meegenomen gaat worden in de aflossing van de lening
woninginrichting.

- Hoe de consulent overzicht heeft in wat er al verstrekt is in de tijd dat Ali nog in het AZC
woonachtig was.

Ali is een jaar bezig met zijn leerroute, maar de resultaten zijn niet passend bij zijn leerroute. De
leerroute wordt hierna gewijzigd naar de Z route.

We zien graag

- Hoe we dit vastleggen in het systeem.

- Hoe we de betaling van €12.000 aanpassen naar het bedrag van €11.000, inclusief de nog te
betalen termijnen.

- Hoe we de uren taal en participatie registreren.



